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Az áruk eladásra történő 
előkészítése

A termékeket szükséges felkészítenünk az eladásra,
ami azt jelenti, hogy alkalmassá tesszük őket az
értékesítésre.

Az áruforgalmi művelet egésze az eladást szolgálja,
hiszen az értékesítés összetett folyamat, ami magában
foglalja:

� Az áruk eladásra történő előkészítését

� Az áru eladását

� Az értékesítéshez kapcsolódó eladás utáni teendőket 2



Az áru előkészítés műveletei

Az értékesítési módtól, valamint az áru 
jellegétől függően különböző feladatokat kell 
elvégezni az értékesítés előtt:

1. Az árucikk kicsomagolása, előrecsomagolása1. Az árucikk kicsomagolása, előrecsomagolása

2. Árucímkék elhelyezése a terméken

3. A fogyasztói ár feltüntetése

4. Az áruk elhelyezése az eladótérben
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1. Az árucikk kicsomagolása, 
előrecsomagolása

Szállítói csomagolás: védje meg az áru 
minőségét az alábbi hatásokkal szemben:

� Klimatikus (hideg-meleg)� Klimatikus (hideg-meleg)

� Mechanikai (ütés, nyomás, rázás)

� Kémiai (vegyi anyagok)

� Biológiai (penész, rágcsálók, 
rovarok)
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Az áruk csomagolásának 
ellenőrzése és előrecsomagolása

� az árun vagy a csomagoláson a vevők 
tájékoztatását szolgáló információk 
meglétének ellenőrzése, szükség szerinti meglétének ellenőrzése, szükség szerinti 
feltüntetése

� áruvédelmi címkék elhelyezése a terméken

� egységcsomagok vagy ajándékcsomagok 
készítése
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2. Követelmények a címkézéssel 
kapcsolatban:

� Feleljen meg a jogszabályi előírásoknak!

� Legyen magyar nyelvű!

� Legyen jól látható, olvasható!� Legyen jól látható, olvasható!

� Valós információkat tartalmazzon!

� Legyen egyértelmű, ne legyen félrevezető!

� Legyen közérthető!
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A címkének tartalmaznia kell minden 
árucsoport esetén:

� Az áru megnevezését (fantázianév nem elegendő)

� A gyártó/forgalmazó nevét azonosításra alkalmas módon

� Származási helyének megjelölését, ha nem az Európai 
Gazdasági közösségből származikGazdasági közösségből származik
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Az áru jellegétől függően a címkének 
tartalmaznia kell még a termék:

� Méreteit, nettó mennyiségét az árura jellemző 
mértékegységben vagy darabszámban
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Az áru jellegétől függően a címkének 
tartalmaznia kell még a termék:

� Előállításához felhasznált összetevőket (a lista 
legelején a legnagyobb arányban jelen lévő 
összetevő szerepel)összetevő szerepel)
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Az áru jellegétől függően a címkének 
tartalmaznia kell még a termék:

� Rendeltetésszerű használhatóságának vagy 
minőségmegőrzésének várható időtartamát
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Az áru jellegétől függően a címkének 
tartalmaznia kell még a termék:

� Műszaki jellemzőit
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Az áru jellegétől függően a címkének 
tartalmaznia kell még a termék:

� Energiafelhasználási ismérveit
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Az áru jellegétől függően a címkének 
tartalmaznia kell még a termék:

� Megfelelőségi jelölését
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Az áru jellegétől függően a címkének 
tartalmaznia kell még a termék:

� Minőségi osztályát
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Az áru jellegétől függően a címkének 
tartalmaznia kell még a termék:

� Használatával járó veszélyeket

15



Az áru jellegétől függően a címkének 
tartalmaznia kell még a termék:

� Környezet- vagy természetkímélő jellegét
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3. Eladási ár - egységár

� Eladási ár: az áruért a fogyasztói forgalomban 
fizetendő ár, amely magában foglalja az ÁFA és az 
árut terhelő más adók, illetve egyéb fizetési 
kötelezettségek összegét is.kötelezettségek összegét is.

� Egységár: Az áru egy kilogrammjáért, egy 
literéért vagy milliliteréért, egy méteréért, egy 
négyzetméteréért, egy köbméteréért vagy egy 
darabjáért fizetendő eladási ár
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Árfeltüntetés szabályai

A termék árát a kereskedő köteles feltüntetni:

� Forintban meghatározva

Írásban� Írásban

� Jól láthatóan, olvashatóan

� Egyértelműen

� Könnyen azonosíthatóan
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Egységár szabályos feltüntetése

Áru jellemzője 

� Tömegre árult áruk

� Térfogatra árult áruk

Egységár jelölése: 

� Ft/kg, Ft/t

� Ft/l, Ft/ml, Ft/m³� Térfogatra árult áruk

� Hosszúságra árult áruk

� Felületre árult áruk

� Darabra árult áruk

� Ft/l, Ft/ml, Ft/m³

� Ft/m

� Ft/m²

� Ft/db
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Szabálytalan árfeltüntetési módok

� Ár + ÁFA (100 Ft+ÁFA)

� Ár + betétdíj (100 Ft+üveg)

� Ár –% kedvezmény (100 Ft-30%)

� Ár tól-ig (100 Ft-tól)� Ár tól-ig (100 Ft-tól)

� Csak euróban meghatározva

� Egyidejűleg több eladási ár

� Nem látható, nem olvasható, nem azonosítható, a címkét 
eltakarja.
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4. Áruk kihelyezésénél figyelembe 
veendő szempontjai

� Az áru jellege, csomagolása

� Az alkalmazott értékesítési mód

� Az áru iránti kereslet

� A kereskedelmi egység üzletpolitikája, � A kereskedelmi egység üzletpolitikája, 
célkitűzései

� Munkaszervezési és vevőkényelmi 
szempontok

� Az áru minőségének védelme

� Vagyonvédelmi szempontok
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Áruk kihelyezésére vonatkozó 
szabályok

Egyetemes szabály, hogy az eladótérben a teljes
választékot be kell mutatni.

Az árukat úgy kell kihelyezni, hogy az a vevők számára
könnyen elérhető legyen.
Az árukat úgy kell kihelyezni, hogy az a vevők számára
könnyen elérhető legyen.

A cél első sorban a kényelmes vásárlási lehetőség
megteremtése legyen.

A berendezések között elegendő helyet kell hagyni,
nehogy leverjék az árukat. 23



Az áruk eladótéri elhelyezésére 
szolgáló berendezések

Az alkalmazott eladótéri berendezések 
függnek:

� Az alkalmazott értékesítési módtól

� Az értékesítendő árucikk jellegétől

� Az üzlet elhelyezkedésétől, vevőköre 
igényétől
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